NTT Communications

Servicio de Router Administrado (MRS)

Tome el mejor camino para su trafico en Internet con NTT Communications.

N

Maximo Rendimiento

Su empresa necesita acceso a Internet, y para mantener su Internet
funcionando, usted necesita administrar el router. Deje estas tareas
administrativas a los expertos en red en NTT Communications. Las
habilidades del personal de IT de su empresa pueden ser mejor utilizadas
para otra tarea.

Con nuestro Servicio de Router Administrado (MRS) mantendremos sus routers en funcionamiento.

Le proveeremos un Acceso Especializado a Internet (ancho de banda) en la red IP Global de NTT
Communications, el Equipo Local de Cliente (CPE) para manejar sus servicios y el Servicio Administrado
propiamente dicho. Nosotros administramos el router. Usted administra su negocio. Y asf, sus costos
son bien administrados.

NUESTRO SERVICIO DE ROUTER ADMINISTRADO (MRS)

Nuestro Acceso Especializado a Internet
Bienvenido al Acceso Especializado a Internet de NTT Communications.

Velocidad: Obtenga un acceso especializado IP hasta una velocidad OC48 / Gigabit Ethernet.
Ancho de banda: Las medidas de utilizacion son accesibles a través de un portal web seguro.
Monitoreo: Nuestros Centros Globales de Operaciones de Red mantienen su atencién sobre su red
24x7.

Respaldo: Llamada gratis, en cualquier momento.

Usabilidad y rendimiento: llimitados.

Su CPE

Un router esta incluido en nuestro MRS estandar. Contamos con una linea completa de hardware,
presentando modelos de Juniper y Cisco. Sélo diganos lo que esta buscando y NTT Communications
encontrara el router que combina con sus necesidades.
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El MRS de NTT Communications es:

24 horas al dia: Esto significa operaciones de red simplificadas. Monitoreo proactivo de la red.
Notificacion garantizada de problemas.

Mantenimiento: Mantenemos las configuraciones preestablecidas del router en una base de datos
centralizada y proveemos rapida reconfiguracion y restauracion.

Garantias como ningun otro: Los Contratos de Nivel de Servicio (SLAs) mas severos de la industria.

e Reemplazo de router: Una vez que encontramos un problema en su CPE, sélo pedimos un dia
habil.

e Tiempo de reparacion: Determinaremos la cauda exacta de la falta de disponibilidad de su CPE y
restauraremos el servicio dentro de las 4 horas.

e Notificacion: Si detectamos un problema con su CPE, sera notificado dentro de los 30 minutos.

Nuestro MRS también ofrece respaldo para:

e Traducciéon de Direccion de Red (NAT)

e Protocolo de configuraciéon dindmica de servidor (DHCP)

e Protocolo de portal fronterizo para el NUmero de Sistema Autdénomo Especializado (ASN BGP)

e Protocolo Simple de Administracién de Red (SNMP)

Contactenos hoy y comience.

Teléfono: 1-877-8-NTT-NET
Correo Electronico: Sales@us.ntt.net

Web: www.us.ntt.net
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